
INSTRUÇÃO N° 004/2025

Dispõe sobre o modelo de Plano de Ação a ser
elaborado pelas unidades auditadas para
atendimento das recomendações oriundas das
auditorias internas. Auditoria Interna. Monitoramento.
Norma Técnica para Auditoria Operacional - ISSAI
3000/2019.

DISPOSIÇÕES GERAIS

Em complementação ao Manual de Auditoria Interna (MAI), instituído por meio da Ordem
de Serviço nº 001/2025, a Controladoria-Geral do Município de Colombo, no exercício de
suas atribuições legais e institucionais, emite a presente Instrução Normativa com o
propósito de estabelecer diretrizes claras e objetivas para a elaboração de Planos de Ação
pelos órgãos e entidades da Administração Pública Municipal auditados, visando à
execução do processo de monitoramento das ações propostas em decorrência das
auditorias realizadas, o qual será observado por este órgão de controle.

1. Esta Instrução Normativa estabelece os procedimentos e critérios para a elaboração,
apresentação e acompanhamento dos planos de ação pelas unidades auditadas, em
resposta às recomendações constantes dos relatórios de auditoria interna.

2. Aplica-se a todas as unidades organizacionais da Prefeitura Municipal de Colombo que
forem objeto de auditoria interna.

PLANO DE AÇÃO

3. O plano de ação deverá ser elaborado pela unidade auditada no prazo de até 15
(quinze) dias úteis após o recebimento do relatório de auditoria.

4. O plano de ação deverá conter, obrigatoriamente, os seguintes elementos:

Elemento Descrição

Identificação da recomendação Número e descrição conforme relatório de auditoria

Objetivo da ação Finalidade da medida corretiva

Prazo de execução Data estimada para conclusão

Responsável pela execução Nome completo, cargo e unidade

Indicadores de acompanhamento Métricas que permitam avaliar a efetividade da ação

Documentos comprobatórios Evidências que serão apresentadas para comprovar a
implementação da ação



AVALIAÇÃO E MONITORAMENTO

5. O plano de ação será avaliado pela Auditoria Interna quanto à sua consistência,
viabilidade e aderência às recomendações.

6. A Auditoria Interna poderá solicitar ajustes no plano de ação, bem como realizar visitas
técnicas ou reuniões para esclarecimentos.

7. O acompanhamento da execução dos planos de ação será realizado conforme
cronograma definido pela Auditoria Interna, podendo incluir:

i. Atualização periódica dos status das ações;

ii. Solicitação de documentos comprobatórios;

iii. Emissão de pareceres sobre o cumprimento das recomendações.

RESPONSABILIDADES

8. Compete à unidade auditada:

i. Elaborar o plano de ação conforme os critérios estabelecidos nesta Instrução;

ii. Implementar as ações dentro dos prazos definidos;

iii. Manter atualizadas as informações e evidências relativas à execução.

9. Compete à Auditoria Interna:

i. Avaliar e aprovar os planos de ação;

ii. Monitorar a execução das ações;

iii. Reportar à alta administração os resultados do acompanhamento.

DISPOSIÇÕES FINAIS

10. Esta Instrução Normativa entra em vigor na data de sua publicação.

11. O descumprimento injustificado das obrigações desta Instrução, especialmente
quanto à elaboração e execução dos planos de ação nos prazos acordados,
poderá acarretar responsabilização dos agentes públicos, conforme a legislação
vigente, nos termos do estatuto.

11. Os casos omissos serão resolvidos pela Auditoria Interna, em conjunto com a
unidade auditada.

É a informação, CGM. Colombo, 11 de agosto de 2025.

Riolando Fransolino Junior
Administrador - CRAPR 26657
Controlador Geral do Município



ANEXO I – MODELO DE FORMULÁRIO DE PLANO DE AÇÃO

Unidade auditada: Data: Relatório de Auditoria nº

nº Recomendação Ação proposta Responsável Prazo Indicador Evidência

Gestor: Auditor:

Assinatura: Assinatura:



ANEXO II – MODELO DE PLANILHA DE MONITORAMENTO

Unidade auditada: Relatório de Auditoria nº

nº Recomendação Ação
proposta

Responsável Prazo Última
atualização

Evidência
apresentada

Status

 Status possíveis:
NI → Não iniciada
EA → Em andamento
OK → Concluída
RD → Reprovada
EV → Em validação

Auditor: Controlador Geral do Município:

Assinatura: Assinatura:
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