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1. Identificacé&o da Unidade

Todas as 25 unidades do municipio de Colombo - PR

2. Horério de Funcionamento
A Rede Municipal de Saude possui duas modalidades de funcionamento:

2.1. Unidades com horario padrdo (22 unidades)
Segunda a Sexta-feira — 07h00 as 17h00

2.2. Unidades com horario ampliado (03 unidades)
Segunda a Sexta-feira — 07h00 as 19h00

As unidades com horario estendido seguem diretrizes assistenciais e demandas
populacionais definidas pela gestdo municipal.

3. Servicos Ofertados — Conforme PNAB Atual

As Unidades de Saude ofertam servicos integrais, continuos e resolutivos da
Atencédo Primaria a Saude, conforme a Politica Nacional de Atencao Basica,
incluindo:

3.1. Acolhimento e Classificacdo de Necessidades

. Atendimento diario por demanda espontanea e programada.
. Escuta qualificada e avaliacao de riscos e vulnerabilidades.
3.2. Consultas e Acompanhamentos

. Consultas médicas e de enfermagem.

. Acompanhamento de condi¢Bes crbnicas (HAS, DM, DPOC, Asma).
. Pré-natal de risco habitual.

. Puericultura.

. Acompanhamento de adolescentes, adultos e idosos.

3.3. Procedimentos Assistenciais

. Curativos;
. Retirada de pontos;
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. Administracdo de medicamentos;

. Testes rapidos (HIV, Sifilis, Hepatites Virais);
. Afericdo de sinais vitais;

. Atendimento inicial a urgéncias na APS.

3.4. Sala de Vacinas

. Imunizag&o conforme Calendario Nacional de Vacinagéo.
3.5. Saude Bucal

. Consultas odontolégicas;

. Urgéncias basicas;

. Acdes preventivas e educativas.

3.6. Farmacia da Unidade

. Dispensacdo de medicamentos padronizados;
. Orientagéo farmacéutica;

. Controle e registro de estoque.

3.7. Coleta de Exames Laboratoriais

Realizacdo conforme pactuacéo e regulacao;

3.8. Visitas Domiciliares

. Realizadas por ACS, enfermagem e equipe multiprofissional conforme crité-
ros.
3.9. Grupos e Acdes Coletivas (Obrigatorios)

Grupos de Hipertenséao e Diabetes;

Grupos de gestantes, idosos, tabagismo, alimentacédo saudavel;
Acdes educativas e campanhas de saude.

3.10. Servicos Administrativos e de Apoio

Cadastro e atualizagdo no PEC/e-SUS/sistema préprio;
Agendamento de consultas e exames;

Atendimento e orientacdo ao usuario.

4. Normas Gerais da Unidade

. Atendimento por ordem de chegada e/ou agendamento, conforme rotina in-
terna.

. Priorizacdo conforme legislacdo: emergéncias, gestantes, lactantes, idosos e
PcD.

. Obrigatéria a apresentacao de documento pessoal e cartdo SUS.

. Acesso limitado as &reas assistenciais sem autorizagao.

. Registros assistenciais obrigatorios no PEC/e-SUS sistema proprio;.

5. Fluxos Assistenciais
5.1. Demanda Espontanea

Acolhimento — Avaliagdo — Atendimento — Registro — Orientagbes ao usuario.
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5.2. Agenda Programada
Agendamento — Atendimento — Monitoramento — Registro.
5.3. Encaminhamentos

APS — Atencao Especializada (via SISREG ou sistema institucional).
Retorno com relatério do servigo especializado.

5.4. Urgéncias na APS

Acolhimento imediato — Estabilizagdo — Acionamento da regulagédo —
Transferéncia (se necessario).

6. Responsaveis pela Execucdo das A¢des

Responséavel Técnico (RT): Ana Mara Harbs — Direcdo de Atencado a Saude;
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