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REGULAMENTO- FUNCIONAMENTO DE UNIDADES DE SAUDE.
CAPITULO I - DAS DISPOSIGOES GERAIS

Art. 1° Fica estabelecido, por meio deste instrumento normativo, o regulamento geral
de organizagao e funcionamento das Unidades Basicas de Saude vinculadas a
Secretaria Municipal de Saude de Colombo/PR.

Art. 2° O Municipio dispde de 25 (vinte e cinco) Unidades de Saude, organizadas de
acordo com as necessidades do territério, a oferta de servigos, a composi¢cao das
equipes e a programacao assistencial estabelecida pela Secretaria Municipal de
Saude.

Art. 3° O funcionamento das unidades devera observar os principios e diretrizes do
SUS, especialmente a universalidade, a equidade, a integralidade, a acessibilidade, a
humanizacgao do atendimento, a regionalizac&o e a continuidade do cuidado.

CAPITULO Il - DOS HORARIOS DE FUNCIONAMENTO
Art. 4° As Unidades de Saude funcionardo conforme a seguinte organizagao:

| — Unidades com horario estendido: 3 (trés) unidades funcionardo das 7h as 19h,
conforme definicao e identificagao oficial da Secretaria Municipal de Saude;

Il — Demais Unidades de Saude: funcionarao em horario comercial, conforme
expediente estabelecido pela Secretaria Municipal de Saude e divulgado a populagao .

§ 1° Os horarios especificos de cada unidade deverao constar em quadro ou anexo
proprio, atualizado sempre que houver alteracdo formalmente autorizada.

§ 2° Os horarios de funcionamento deverao ser divulgados de forma acessivel a
populacao, preferencialmente por meio de placas informativas nas unidades e dos
canais oficiais de comunicagéo do Municipio.

§ 3° Alteragdes permanentes ou temporarias de horario deverao ser justificadas,
autorizadas pela gestdo competente e comunicadas previamente a populagéao, sempre
que possivel, com indicacédo das alternativas de atendimento.

CAPITULO Il - DA ORGANIZACAO DO PROCESSO DE TRABALHO

Art. 5° As equipes das Unidades de Saude deverao organizar o processo de trabalho

mediante planejamento das agdes, definicdo de agendas, acompanhamento dos
usuarios, avaliagao dos indicadores e articulagao entre os profissionais.

CamScanner"



Art. 6° Fica prevista a realizagao de reuniao interna semanal das equipes, em periodo
protegido, conforme cronograma organizado pela coordenagao local e validado pela
gestao da Atengao Primaria a Saude.

§ 1° As reunides poderao contemplar:

| — planejamento e avaliacdo das agdes de saude;

Il — discussao de casos e construcéo de planos de cuidado;

Il — analise dos indicadores de saude e das metas assistenciais;

IV — organizac&o das agendas, visitas domiciliares e agdes coletivas;

V — educacgao permanente e atualizagao dos protocolos assistenciais;

VI — alinhamento dos fluxos de atendimento e articulacido da Rede de Atencao a
Saude;

VIl — avaliagdo das necessidades do territorio e proposi¢ao de melhorias.

§ 2° O periodo protegido devera ser organizado de maneira compativel com a carga
horaria dos profissionais e com as necessidades assistenciais da unidade.

§ 3° Quando houver necessidade de reorganizagao temporaria do atendimento, a
coordenacgao devera providenciar medidas para minimizar prejuizos a populagao,
incluindo informagéao prévia, direcionamento adequado e manutengao dos fluxos de
urgéncia e demais situagdes prioritarias.

Art. 7° As reunides deveréo ser registradas em ata ou instrumento equivalente,
contendo, no minimo, data, participantes, assuntos discutidos, encaminhamentos,
responsaveis e prazos, quando aplicaveis.

CAPITULO IV — DO ACOLHIMENTO E DA CONTINUIDADE DA ASSISTENCIA
Art. 8° Todas as Unidades de Saude deveréo assegurar acolhimento humanizado,
orientacao adequada e avaliacdo das necessidades dos usuarios durante o horario de
funcionamento.

Art. 9° A organizacao das agendas devera considerar:

| — demanda espontanea e necessidades imediatas;

Il — consultas programadas e acompanhamento longitudinal;

IIl — atendimento de condi¢des cronicas;
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IV — saude da mulher, da crianca, do adolescente, do adulto e dﬁsoa idosa;
a saude;

V — imunizagao, procedimentos e acdes de prevencio e promog



VI — visitas domiciliares e acompanhamento de pessoas em situagao de
vulnerabilidade;

VIl — demais agdes previstas nas politicas e linhas de cuidado do SUS.

Art. 10. As situagdes que demandem atendimento imediato deverao ser avaliadas
conforme protocolos assistenciais e direcionadas ao servigo adequado, de modo a
evitar desassisténcia e garantir a seguranga do usuario (Acionamento de SAMU- 192,
Encaminhamentos para UPA mais proxima, Bombeiros 193 etc.).

Paragrafo unico. A organizagcdo administrativa das reunides e agendas n&o podera
impedir a avaliagdo de situagdes urgentes ou prioritarias.

CAPITULO V — DAS RESPONSABILIDADES

Art. 11. Compete a Secretaria Municipal de Saude:

| — estabelecer diretrizes e supervisionar o funcionamento das unidades;

Il — manter atualizados os horarios oficiais de atendimento;

Il — acompanhar a adequagao dos recursos humanos e materiais;

IV — orientar as coordenagdes quanto a organizacéo do processo de trabalho;
V — monitorar indicadores de acesso, produgao, qualidade e continuidade do cuidado;
VI — promover a divulgacao das informagdes de interesse publico.

Art. 12. Compete as coordenacgdes locais:

| — organizar as escalas, agendas e reunides semanais;

Il — garantir o registro das atividades e dos encaminhamentos;

Il — acompanhar o cumprimento dos horarios de funcionamento;

IV — orientar os profissionais quanto aos fluxos assistenciais;

V — identificar dificuldades operacionais e comunicar a gestao;

VI — adotar medidas de organizagado que preservem o acolhimento e a continuidade do
atendimento.

Art. 13. Compete aos profissionais das equipes participar das atividades de

planejamento, avaliacdo e educagao permanente, observadas suas atribui¢des legais,
a carga horaria contratual e as normas institucionais.

CamScanner'



CAPITULO VI - DO MONITORAMENTO E DA TRANSPARENCIA

Art. 14. A Secretaria Municipal de Saude devera acompanhar periodicamente o
cumprimento deste regulamento, considerando os horarios de atendimento, a
organizacao das reunides, 0 acesso dos usuarios e a continuidade dos servigos.

Art. 15. As informacdes relativas ao funcionamento das Unidades de Saude deverao
permanecer disponiveis a populagdo nos canais oficiais do Municipio, respeitadas as
normas de proteg¢ao de dados pessoais e de sigilo profissional.

CAPITULO VII - DAS DISPOSIGOES FINAIS

Art. 16. Os casos omissos serao analisados pela Secretaria Municipal de Saude,
observadas a legislagao vigente, as normas do SUS e as competéncias do Conselho
Municipal de Saude.

Art. 17. Este regulamento devera ser submetido a analise e a apreciagado do Conselho
Municipal de Saude, seguindo os procedimentos legais e regimentais pertinentes.

Art. 18. Apds a aprovacéao pelo 6rgao competente, o ato devera ser publicado no sitio
eletronico oficial do Municipio e divulgado as coordenacdes e equipes das Unidades de
Saude.

Art. 19. Esta Resolugao entra em vigor na data de sua publica¢do, revogadas as
disposi¢des em contrario, quando expressamente identificadas.

Art. 20. O presente instrumento normativo podera ser objeto de reviséo, atualizagao e
aperfeigopamento sempre que necessario, mediante avaliagdo da gestdo municipal, das
equipes de saude e das instancias de controle social, observadas as necessidades da
populagdo, as mudangas na organizagéo dos servigos, as evidéncias técnicas e as
atualizagdes da legislacao vigente.

Paragrafo unico. As alteragbes que impliquem modificagdo do conteudo normativo
deverao observar os procedimentos legais e regimentais aplicaveis, incluindo, quando
cabivel, a apreciacdo do Conselho Municipal de Saude e a publicacao oficial, com
vistas ao fortalecimento continuo das politicas publicas de saude e a qualificagao da
assisténcia prestada a populacéo.

Colombo/PR — 11/2026.
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